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ONYA — Azonositas nélkiili ONYA — altalanos ismeretek |
Az Online Nyomtatvanykitolté Alkalmazas (ONYA) a NAV lgyintézést segité alkalmazasa.

Az ONYA rendkiviil egyszer( és tigyfélbarat: a hasznalatahoz nincs szlikség kilon segédprogramra, igy kbnnyedén, par
kattintassal elérhet6k a dokumentumok.

A kitoltés gyors és hatékony, ugyanis — az elektronikus azonositast, bejelentkezést kovetéen — az alkalmazas az
alapadatokat automatikusan bet6lti a hivatal altal ismert adatok alapjan, a felhasznalénak mar csak az Uj informacidkat
kell megadnia.

A felllet elérheté mobiltelefonon és tableten is, rdaddasul irattarolasra sincs sziikség, a program a felh6ben tarolja az
adatokat.

Az online intézhet6 lUgyek kore folyamatosan bdéviil, jelenleg tobb mint 150 kilonb6z6 adatlap, nyomtatvany tolthetd ki
az alkalmazasban. A meghatalmazasok mellett adatszolgaltatasok, bejelentések, bevallasok, illetve kérelmek és
nyilatkozatok is beadhatdk a fellileten.

Az ONYA célkdzonsége a maganszemélyek, egyéni vallalkozék, mikro vallalkozasok.

Az ONYA kétféle moddon hasznalhatd: Ugyfélkapu+-/DAP-azonositds melletti bejelentkezéssel barki, illetve
bejelentkezés nélkil (azonositas nélkiili ONYA) azok az addzdk, akik elektronikus tgyintézésre nem kotelezettek, vagy
az elektronikus kapcsolattartast elutasitottak. Javasoljuk a felliletet azoknak az addzdknak is, akik a nyomtatvanyt
papiron nyujtjak be, mert a nyomtatvanyon futo ellen6rzések segitik a kitoltést. A kitoltott nyomtatvany nyomtatas,
aldiras utan beadhat?é.

Az ONYA-ban meghatalmazottként is lehet ligyet intézni.




ONYA — Azonositas nélkiili ONYA — fobb eltérések .

(Azonositassal elérhetd) ONYA

Azonositas nélkili ONYA

Nem rendelkeznek  Ugyfélkapu+-/DAP-

Rendelkeznek Ugyfélkapu+-/DAP- N azonositassal.

azonositassal. Felhasznalok Nem kdtelezettek elektronikus

Kotelezettek elektronikus kapcsolattartasra, vagy az ligyfél megtiltotta

kapcsolattartasra. az elektronikus kapcsolattartast.

A NAV altal ismert alapadatokkal kitoltve A rendszer nem tolti ki el6re adatokkal a

jelennek meg a nyomtatvanyok. Funkcié nyomtatvanyokat.

Rendelkezésre all fizetési lehet8ség. Nem all rendelkezésre fizetési lehetdség.

Rendszeren  keresztil, elektronikus Bekiildés Nyomtatast kovetben bekuldhetd

bekildés. postan vagy beadhatd személyesen.

Teljes menilsor, rendszerben [év6 Feliilet Csokkentett mendusor, kevesebb
elile

Osszes Urlap elérhet6. elérhet6 drlap.

A belépés utan kivalaszthatd, hogy sajat ) )
vagy az On altal képviselt addzé Képviselet Nem all rendelkezesre.

adodugyében szeretne eljarni.
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ONYA — Azonositas nélkili ONYA — Technikai informaciok

Telefonos ligyfélszolgalatunk elérhetoségei
NAV infévonal

Beifoldrdl: 18128

Kiiféldral: +36 (1) 461-1819

Altaldnos tajékoztatds 1-es meniipont
Egyedi Ugyintézés 2-es menlpont

HéH5 - Csiitdrtok
8:30-168:00

Péntek

8:30-13:30

Hitralévs ds
Z 28:21

Felhasznalodi kézikonyv

wITEE] a program hasznalatams

Kézikdnyv letoltése (PDF)

Tajékoztato

Adat- és valtozasbejelentés az Online Nyomtatvanykititd Alkalmazassal

Tajékoztats letdltése (PDF)

Levélkildés

Az (igyintézési hataridd email esetében 30 nap.

Megtekintés [

Azonositas nélkiili ONYA

Informaciok

Telefonos ligyfélszolgalatunk elérhetéségei
NAV infévanal

BelfGidrdl: 1819

Kilfoldrol: +36 (1) 461-1819

Altalanos tajekoztatas 1-es meniipont

Egyedi igyintézés 2-es meniipont

Hétfo - Csitdrtok

8:30 - 16:00

Péntek

8:30 -13:30

Vissza az el6z6 oldalra

Segitséqg a program hasznalatahoz
Kézikdnyv latditése (PDF)

Téajékoztato

Adat- as valtozasbejelentés az Online Nyomtatvanykitoité Alkalmazassal,

Téjékoztatd letsitése (PDF)

Levélkiildés

Az Ugyintezesi hatarido email eseteben 30 nap.

Az ONYA és az azonositds nélkili ONYA-
rendszer hasznalatahoz szlikséges bd&vebb
ismereteket a Kézikonyv tartalmazza, amely
elérheté a bal oldali menUlisavban talalhato ,,i”
ikonra kattintva.

Az ONYA és az azonositas nélkili ONYA-
alkalmazds a legtobb korszer(li, automatikusan
frisstlé bongészén fut (pl. Firefox, Chrome).
Internet Explorer esetén a szikséges minimalis
verzidoszam 11.



ONYA — Azonositas nélkilili ONYA — Belépés a feluiletekre

0

Online

Nyomtatvanykitoltd

Alkalmazas

Hivatalos Ugyintézés kényelmesen

Bejelentkezés ((Belépés azonositas nélki.'ll)) Ugyfélkapu regisztracio [

(0])1) /2

Bejelentkezés = Azonositassal

Hitelesités Ugyfélkapu+- vagy DAP-
azonositassal. A belépés utan
kivalaszthatd, hogy sajat vagy mas,
képviselt addzo addigyében jarnak el.

Azonositott belépéskor az (Grlapok
el6toltve jelennek meg.

Azonositas nélkiili ONYA

Belépés azonositas nélkiil

Akiknek nincs Ugyfélkapu+- regisztracidjuk, vagy nem
kotelezettek elektronikus kapcsolattartasra (nem
kotelez6 Ugyfélkaput nyitniuk, vagy megtiltottak az
elektronikus kapcsolattartast), az ONYA (rlapjait
kitoltés utan kinyomtathatjak és papiralapon

benyujthatjak. Elektronikus bekiildés nem lehetséges!




ONYA - Feliilet

Az alabbi feliilet az Ugyfélkapu+-, vagy DAP- azonositassal bejelentkezéskor jelenik meg.

O Féoldal

H 2 B

9 & @

o

0.

© ¢ M O

Csak
azonositassal
elérhet6 ONYA-
funkcid.

MUESTRAS DORINA

8452004729

Hatralévé iddé
= 29:16

A Fboldal fels6 részében lathté a

Bejelentkezett  felhasznalé  (neve  és
addazonositd jele), illetve a kivalasztott

3 képviselt (neve és addazonositd
\ / 1 -~ ' jele/adészama).

Uj nyomtatvany Dokumentumok Meghatalmazasok
Kﬁzlemények Osszes kozlemény
Ki adhat be egyszeriisitett havi ado-és jarulékbevallast? Az egyszeriisitett foglalkoztatas mar online is bejelentheto
2023.02.01. 2022.0112.
A NAV 2023, januar elsejétdl a va 6i jovedelem szerinti adozast alkalmazo egyéni Uj szolgaltatassal boviilt a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV) sajat fejlesztésii webes
vallalkozéknak egyszeriisitett havi adé- és jarulékbevallasi megoldast kinal az ONYA-ban. alkalmazasa, az Online Nyomtatvanykitsitd Alkalmazas (ONYA). A fellileten mar az
egyszer(sitett foglalkoztatas (EFO) is bejelenthetd, igy tovabb egyszerlisGdik az ad6z6i
Az U szolgaltatas azoknak a nem kiegeészito tevékenyseéget vegzo, vallalkozoi jovedelem szerinti adminisztracio.

adozast alkalmazo egyéni vallalkozéknak érhetd el, akik a bevallasi idészakban

= ‘ A csempén talalhato ”"Részletek”-re kattintva
) tekinthetd meg a kozlemény teljes tartalma.

f Részletek \‘

or o Ol A ,Bejelentkezés” illetve a ,F6oldal” oldalakon a lap aljan a Kézlemények blokkban csempés formaban
'0 Akaimazss | talalhaték a rendszerhez kapcsolédd altalanos hirek, informacidk. Alapesetben két roviditett kozlemény
lathatod egyszerre a fellileten.



ONYA - Képviseltek D

Az Ugyfélkapu+- vagy DAP- azonositassal bejelentkezést kdvetSen a lenti feliilet jelenik meg.

A bejelentkezett felhasznald itt valaszthatja ki, melyik képviseltjének tgyében jar el. Csak azok jelennek meg, akiknél a
felhasznaldnak legalabb egy, az ONYA-portalon kezelt adatlaphoz van képviseleti jogosultsaga. A f6oldalon két helyen
(pirossal karikazva) is kivalaszthatd, hogy kinek a nevében tolt ki és nyujt be adatlapot: jobb oldalon a sajat névre éallva a felsé
szalagmenduben, illetve a bal oldalon a menlisavban a képviseltek (emberek ikon) megnyitasaval is.

b P Hétralévé ids
-O Képviseltek E o9y 0 =
— A Képviselt ad6z6 kivalasztasa
— Keresés ]
SZALAILAJOS
) | @ ‘ 2 8371463
. v 3049
e Keresés 7
. " i " | Keresés e ‘
SZALAILAJOS UBS KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETET . )

SZALAILAJOS

o 8371463049 21460100-2-03 8371463049
& Maganszemély = Tarsasag
& Nincs olvasatian értesités Nincs olvasatlan értesités UBS KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BETETI TARSAS... (
21460100-2-03
= e
&
o azonositassal
i

elérhet6 ONYA-
funkcid.




A NAV-val elektronikusan
kapcsolattartasa

kotelezettek csak igy
jelenthetik be a
képviseletet is. Az ONYA-
ban benyujtott képviseleti
bejelentésekhez nem kell
csatolni meghatalmazast.
Meghatalmazott

hozzaadasa, torlése vagy
meghatalmazottként

eljagras az  UJEGYKE-
adatlappal

kezdeményezhets, amely
az ONYA-ban az ,Uj
nyomtatvany/Meghatalm
azasok” menilpontban

érheto el.

— UJE ELl
ONYA - UJEGYKE | —

(Egységes képviseleti adatlap a NAV-ndl intézheté iigyekben az dllando képviselet bejelentéséhez)
Az UJEGYKE-n az Ugyfél bejelentheti, ki jogosult rendszeresen eljarni a nevében ado- és
vamugyekben, valamint a NAV-nal intézhet6 egyéb hatdsagi ligyekben.

Az UJEGYKE-adatlap az

Nyomtatvanyok Keresése

- viegyke X Q\ (= szures )
” Uj
nyomtatvany/Meghatal R
mazasok” menilpontban e T

Részletek

Verziészam 1.0 Adéév

érheto el.

Az UJEGYKE-adatlapot kivalasztva, a megjelen6 képerny6n a felhasznalo kivalaszthatja, hogy
meghatalmazdként vagy meghatalmazottként tolti ki az Grlapot.

Ezutdn kilistdzddnak a NAV 3altal nyilvantartott meghatalmazasok,
amelyekben a felhasznald meghatalmazdként vagy
. meghatalmazottként szerepel — azok is megjelennek, amelyeket
o kordbban nem az ONYA feliletén jelentettek be. Ha a
felhasznalénak nincs meghatalmazasa, a lista lres.

Szerepkdr valaszto képernyd



ONYA - UJEGYKE II.

A meghatalmazotthoz tartozé meghatalmazsk aktudlis listsja

Uj meghatalmazas rogzitéséhez az ,Uj bejelentés” gombra, egy

= = E—— meglévé meghatalmazads mddositasahoz a listaban a megfeleld
: i e sort kivalasztva, a ,Mddositas” gombra kell kattintani. A
— _ R kitoltéshez az oldal uj felliletre navigal.

o

A NAV nyilvantartdsaban szereplé meghatalmazasok listaja

A YouTube-on révid vided is megtekinthets az allandé meghatalmazas bejelentésérél: Allandd meghatalmazas
bejelentése.

Ha az drlap hibatlan, a mdédositasok 20 perc utan megjelennek.




ONYA - Ertesitések B

A szalagmeni elérhet6 az ,Ertesitések” funkcid, amelyben a felhaszndld lzenet formaban tekintheti meg az 6t és

képviseltjeit érint6 ONYA-s értesitéseket, példaul dokumentumokat, rendszeriizeneteket (a mikodésrél, ellen6rzés
kikapcsolasardl stb.).

Ertesitést kap az ad6z6, ha példaul:
» jovedéki kiajanlast érhet el,
* egy elektronikus fizetése sikeresen vagy sikertelenil befejez6dott,
meghatalmazast kell jovahagynia, illetve a jova nem hagyott meghatalmazast a rendszer torolte.

Az értesitések gorgethetd listas nézetben lathatok.

DR. HALASZ VINCENE

ﬁ Tarsasig 4 olvasatlan 0
il:) g838838888-1-22 értesités —

ERTESITESEK

Csak
azonositassal
elérhet6 ONYA-

Ertesités darabszamdnak megjelenitése a képviselt csempén funkeio.

Ertesitések funkcio a szalagmeniiben




ONYA - Dokumentumok B

Féoldal - e SZALAILAJOS [  UBSKERESKEDELMIE.. [7]

Itt [athatdk — a képvisel6i jogosultsag
szerint — az addz6 korabban megkezdett

\ y 1 \‘ : és/vagy mar benyujtott adatlapjai.
N Az adatlapok megjelenithet6k csempés
Uj nyomtatvany Dokumentumok Meghatalmazasok Va gy |istals nézetben iS, gé rgethet6
maodon.
Els6 hizasok keidvezmérys tANYEHK)/ Az egyes dokumentumoknal az alabbi jellemzék lathatdk:
Hazasok kedvezménye . .
SZERKESZTHETO ’ - |k0nja,
¢ ks hizssok rovid neve,
statusza,
sl sayenkse alstdtusza,
- aktualis egyenlege (ez addel6leg nyilatkozatnal nem értelmezhetd),
Il it \g azonositoi (érkeztetési és iktatdszama, ONYA-n beliili azonositdja),
e O / adoéve és
ha— létrehozdsanak, médositasdnak, véglegesitésének/beaddsanak idépontja.

Véglegesitve/beadva
Jelenleg nincs adat

Létrehozva Médositva

2018.04,12. 1203 20180412, 1203

Csak
azonositassal
elérhet6 ONYA-
funkcid.

Megtekintés Események Es6 hizasok kedvezménye (ANYEHK) r -
apvisusay Pl Ubtrehazve: S62501.47, 1827 Médosftva: 10735900 0814 Misodhages | Eaemdayes

Dokumentumok - csempeés nézet Dokumentumok - listds nézet




ONYA - Uj nyomtatvany

Az Gigyben érintett addzo kivalasztasa utan az Uj nyomtatvany megnyithato:
« af6oldalon az ,Uj nyomtatvany” csempére vagy
* abal oldali meniisavban a + jelre kattintva.

Hatralévd id6
X 29:54

SZALAILAJOS ©  UBSKERESKEDELMIE.. [ 0 =

XY Fooa
" 5

Uj nyomtatvany

A nyomtatvanyok téma szerinti rendezve
jelennek meg, amelyek alkategéridkat is
tartalmazhatnak. Az Grlapok gyorsan és

egyszeren  megtalalhatdk:  szabad
szoveges kereséssel vagy beépitett

sz(ir6k segitségével is.

A keres6 mez6ben megadott szét a
rendszer a nyomtatvanyok cimében,
nevében, tartalmaban és a
nyomtatvanyhoz rendelt kulcsszavakban
is keresi, a taldlatokat pedig lista
nézetben jeleniti meg.

o

Dokumentumok

Nyomtatvanyok keresése

Szurés

Adoz6 kategoria

.

-

Meghatalmazasok

(Q) Taiekozujuk, hogy atapsrtelinazatien kizirslag az addz6ra beathatd, akwals ad6éure vonatk

Karilinak

o‘ ‘-? Szires

&Y Meghataimazasok

Adatszolgaltatasok

% Bejelentések

£ Bevallasok

3 Keérelmek

ise. Ha mis bedliithura van sxilksége, kérjlk, haszndla s s20rb funkcist

Az azonositas
nélkali ONYA-val
megegyez6
funkcid.

dss ) ( Mégsem )




ONYA — Kereseés |.

Nyomtatvanyok keresése

aaoﬁ X °| (= Szﬁrés)

@ Tajéekoztatjuk, hogy alapérteimezetten kizdrdlag az aktuilis adddvre X y b kertinek megjel Ha més b i van sz2iksége, kirjik, haszndlja a sz0rd funkciot.

GJADO

Gépjarmladaval kapcsolatos addmentesség, -kedvezmeény és sziinetelés bejelentése @ ( Részletek )]
\ /
Verziészam 140 Adéév -

ONELLB
Onellendrzés bejelentése az Art. 55. §-a alapjan

Verziészam 140 Adodév -

—\
k Részletek )
S ——

S3INT
S3INT kilfoldi illetdsegl eldgdgmiveszek személyi jovedelemadt bevallasa / 53INT tax return on the personal income tax and social contribution tax of foreign art 5 = 2
. Kivalaszt Részletek \\
performers and foreign crew members -
Verziészam 12.0 Adédév -
25J03
Bevallas a villamos energia, a foldgaz és a szén utan fizetendd, illetve visszaigenyelhetd energia és jovedéki adarol, valamint az onellendrzessel tortend F 2 N
ey [ Részletek
helyesbitésrdl \
Verziészam 3.0 Adéév 2025
25KISKER
) —_—
Bevallas a kiskereskedelmi adérol és adBeldlegrol Kivalaszt \/\Részletek )
. £ i —_
Verziészam 5.0 Adéév 2025
2448
Bevallas az ingatlannal rendelkezd tarsasaq kilfoldi tagjanak a részesedése elidegenitésekor keletkezd gdokolelezettségérdl, valamint a tarsasag jegyzett = £ =5 ™
. . . ‘ -~ Kivalaszt ( Részletek ) e
tokéjének leszallitdsakor keletkezd adBkotelezettségrol \ / Az azonositas

Verziészam 1.0 Adoév 2024

nélkuli ONYA-val
megegyez6
funkcio.




ONYA — Kereseés II.

A szabad szoveges keresés a dokumentumon beliil is elérhetd: az Uj nyomtatvanyt megnyitva, a jobb oldali meniben a
nagyito ikonra kozelitve, a megjelend mez6ben megadhatd a keresdszo.

Kep\.'lselo 4 4 4

Sl Az (rlapon a taldlatok szama

I" | Wil jos megjelenik a keresett sz0

\ I ;

_— mellett aktualis/6sszes talalat

;Inevezése Adészama EORI-szama fo rma,tu m ba n. A ta |a, Iato k

| || | | e . _s1a .

\ © kozott a navigald nyilakkal
D Magyarorszagon kiadott adgszama nem ismert 7 . . s . e e

lehet valtani; a piros szin jeloli

Kéwim 4 . V4 4 s

Eisadleges jogcime az aktualis talalatot, sarga szin

Kod Megnevezés Nyilvantartasi szam . .o .

l'_—@v\ | ol Q Y4 O X ped|g a tobbit.

soodapanilon =~ AO0/0azt jelenti, nincs talalat.

Kod Megnevezés Nyilvantartasi szam

I O | 6} <

Képviselt =

Neve Addazonosito jele

l N Q) b4

Adészama, csoportazonosité szama EORI-szama T

l o] | Q) funkcick

(Ellenﬁrzés) (NyomtaléS) (Visszaanyomtatvényokhoz)

Az azonositas
nélkali ONYA-val
megegyez6
funkcid.




ONYA - Navigacios panel

A jobb oldali menilben a keresé ikon alatti funkcidk segitik az oldalon bellili mozgast.

a 1 Nagyitd gomb: szbveges keresés a nyomtatvanyban.
= Felfelé mutatd nyil: az oldal tetejére navigal.
¢ L Balra mutaté nyil: az el6z6 mezbre navigal.
= Szerkeszt6 ikon: az utoljara szerkesztett mezére visz.
" Lefelé mutatd nyil: az oldal aljara navigal.
Ce=9 ) 1
. \ ,Tovabbi funkcidk”: tovabbi hasznos funkcidk érheték el, melyek azonban az egyes

Grlapoknadl eltérhetnek. Példaul: valtds normal nézetre, az (irlap kitoltésének ellenbrzése,
nyomtatas, teljes nézet, adatbetoltés, adatkimentés, tovabbi fejlesztéi eszk6zok, technikai
Nyomtatas attoltés Uj nyomtatvanyba, illetve a kitoltést segité informacids flizetek, kitoltési
Teljes nézet utmutatok.

A gombok funkcidja a kovetkezd didkon részletesen megismerhetd.

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyez6
funkcid.

BWENE e




ONYA - Tovabbi funkciok panel, Ellenérzés |. B

| Az (rlapok kitdltése ellen8rizhets, ami az alsé meniisdvon megjelené ELLENORZES gombbal, vagy a
Rl jobb oldali mentben talalhatd Ellen6érzés funkcid segitségével indithato.

B nyomas

S A hibak a Hibalzenet nev(i panelen jeIenr.\.ek meg a képernyd Ikc'jzéps()' részén, és kétféle n,ézet,ben
— listazhatok. Alapértelmezett beallitas az ,,OSSZES HIBA MUTATASA” nézet, a masik a ,HIBANKENTI
g w e | NEZET”. A nézetek kozott a hibalizenetek panel bal felsé sarkaban lévé ,OSSZES HIBA MUTATASA/
@ - HIBANKENTI NEZET” gombbal lehet véltani. A panelen kiilon fil alatt érheték el a sulyos, normal hibak

D wseemee 1 s 3 figyelmeztetések.

Hibalizenetek ) Osszes hiba mutatdsa nézetben a hibdk sulyossdg szerinti
csoportositasban lathatok, listazva. A csoportokat kinyitva
Shpstibleitl  NomeliRacitanl  RasmesEesecia lathatok a részletes hibalizenetek és a ,,Javitom” gomb, amely
UiMestnbmscisnsgasites a hibas mezdére navigal, egyuttal a hibapanel atvalt hibankénti
(Siyos i) nézetbe.

Az On altal feltintetett adéazonositd jel hibas. (Hibakéd=<M002>)

("sulyos hiba |

Ha kitéltdtt a "nem az dllami add- és vamhatésag hataskOrébe tartozo adoval, kéliségvetési tamogatassal kapcselatos” jelolonégyzet,
akkor nyilnak meg a befizetés részletes adataira vonatkozé mezdk . (Hibakdd=<M048>)

Javitom

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyez6
funkcio.

[ stityos hiba

Ha az allami ad6- és vamhat6sag hataskdrébe tartozé adéval, kéltségvetési tamogatassal kapesolatos kadkocka kitditstt, akkor a
befizetés részletes adatait tartalmazé mezdk kitditése kdtelezd. Nyilatkoznia kell, hogy a befizetés mely adozd addéfizetési
kotelezettségéhez kapcsolodik. A ket kédkocka egylttesen nem lehet kitoitott. (Hibakod=<MO031>)




ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Ellenérzés Il.

Hibankénti nézetben egyszerre csak egy hibalizenet lathato, amelyek kozott a panel jobb oldalan elhelyezett nyilakkal
lehet navigalni. Az lizenetek mindig részletesen kifejtik a hibat, és jelzik sulyossagat. A Javitom gombra kattintva a kurzor
a hibas mezbre navigal.

OSSZES HIBA MUTATASA ! Hibalizenetek X

O Hiba!

[Azonositd adatok/Kotelezd adatok] A Bevallds azonositasa rovatban a Bevallas fajtaja mezdben

az értéklistabol kotelezden ki kell valasztani a bevallas fajtajanak megfeleld kédot (Hibakéd=

<R140> .y
) 1/3

Az azonositas
nélkili ONYA-
val megegyez6
funkcid.

Hibapanel - hibankénti nézet

Ha egy hibalizenethez tébb mezé is tartozik, akkor egy erre szolgald navigacid is megjelenik az Gizenet alatt.

OSSZES HIBA MUTATASA | Hibailizenetek X

@ salyos hiba

A kifizetd adészamnak és megnevezése mezdjének kitolottnek kell lennie, ha a torzsszam
mezoben van adat. (Hibakéd=<M005>)

Az azonositas
nélkili ONYA-
val megegyez6
funkcid.

Ez az ellendrzés 3 mezét érint. (1/3)

£ El626 mezd Kovetkezd mezé » 1/5

Hibapanel — tébb mezét érinté hiba



ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Hibalizenetek T

Az ONYA a kitoltésnél, valamint az ,Ellen6rzés” gomb megnyomasakor automatikusan figyelmeztet a hibakra.

| Sulyos hiba: Az (irlap csak a hiba javitasa utan kildhet6 be. Ezek a hibdk altalaban az
&ﬁ“m e uresen hagyott kételez6 mezdkre vagy logikai ellentmondésokra utalnak.

iktatoszama hibas. (Hibakod=<M024>

'j ( Tovabb )

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyez6
funkcio.

Normal hiba: Az Grlap elmenthet6 és bekildhetd, de a

Hibaiizenetek NAV-nal mar meglévé adatok alapjan is hibas lehet,
e emiatt javitasra felszolitd értesitést kaphat az ad6z6.

Sulyos hibak (1db) ' Normal hibak (0 db) Figyelmeztetések (0 db) BekUIdéS e|6tt Cé|SzerL'j d n0rmé| h|bét |S JaV'Itanl, éS
|:|\'r—:'r?_‘»'ﬂﬂtl“- megielenitese hibétlan l’jrlapot bekl'jldeni.

(SStyoarie) Figyelmeztetés: Informacidos célu, nem akadalyozza a

A cimnél a cim/helyrajzl szam nem ninCs Kitbitve., (Hibakod= <MO10>

bekiildést. Ha a figyelmeztetés nem relevans, vagy nem
tartalmaz javitast igénylé informaciot, figyelmen kivil
hagyhatd.

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcio.




ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Nyomtatas, Teljes nézet

- .

Q @
L) a
3 ;

B E @

[E] valtas kompakt nézet
[i] Informaciés fizetek

re

- :

i @

|
g . ]
o:
- e 7

‘moEE@

Nyomtatas
Az aktudlis webes (rlapbdl general PDF-
formatumu dokumentumot.

A Teljes nézet funkciéval az aktudlis webes
drlapbdl egy kivonatolt nyomtatdsi kép
generdlhatd, amely a bongész6 letoltjét
hasznalva betolt6dik. Ez a nyomtatasi kép
kiilonbozik a Nyomtatas funkcidval kapott
képtdl: a fej- és labléc adatok nem lathatok.

venalkdd helye

Nemzeti Adé- és Vamhivatal

Hivatal 161t ki
Postara adas datuma Beérkezés datuma

Avevs kgja, alalrasa;

Atvevt alami adohatésag kodfa

Nyilatkozat & hovallis kisadbieok részére u 2004, évre

2AKATA

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcid.

01 NYILATKOZAT a kisadézo villalkord ltal alért bevételrol

Kivonatolt pdf allomany

NYOMTATVANY ELONEZET

Adézd adbarcnosith jole suEnEsssay
Adézé neve Teszt Adézd

Bavallis iddizaka 2024,01.01. - 20240231
Nyilatkozat, bevallis kédja 1

01, NYILATKOZAT a kisadézd villalicozd dlal elérts bevetelrdl 3000 exer

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcid.

m BeTin

Teljes nezet



ONYA - Tovabbi funkcidk panel, adatbetoltés, adatkimentés

/’D -
Q  me
@ Nyo
@ Teljes nezet Adatbetaltés
Az adatlap tartalma egy korabban mar elmentett XML-formatumbdl betoltheté — ha elérhetd a
W Aosiosrite funkcio.
E] Vi
@ Az azonositas
O « nélkili ONYA-val
\ megegyezd
funkcid.
/,D it
@J Me
{g, N
B Teles nézet Adatkimentés
B Acatbetsiés Az adatlapon rogzitett adatok XML-formatumba mentheték, amely kés6bb akar ebbe, akar egy
masik ugyanilyen tipusu (rlapba betoltheté — ha elérhet6 a funkcio.
[E] vaitis kompakt nézetre
[ Informacis fizetek
{D Kititési Gtmutatd

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyez6
funkcid.

7~




ONYA — Tovabbi funkciék panel, kompakt/normal nézet B

Nézetvaltas: a jobb oldali ,Tovabbi funkcidk” gombbal el6hivhatd menipontokbdl érhetd el, ha aktiv. Az ikon és mellette a
felirat megmutatja, milyen nézetre lehet valtani: kompakt vagy normal nézet valaszthatdo. A kompakt nézet konyvel6kre
optimalizalt.

Az azonositas nélkili
ONYA-val megegyez6
funkcio, amely

Regisztracio nélkiili nyomtatvanykitoito syt Wbl e nyomtatvé nyfugg()'
Keresés
[£] Osszesmezé l Keresés a hozzaadhatd mezék kbzatt e ‘ 7
Ellenorzes
}
) BUNYIL

Nyilatkozat a NAV elk{ionitett blinligyi szdmlara {10032000-01501458) teljesitett befizatéshez
Megjegyzés: Szerkesztés &

Nyomtatas

NYILATKOZAT a NAV elkiilgnitett biinligyi szamlara (10032000-01501456) teljesitett befizetéshez (O

o e d

1 Befizetést tefjesitd addzo (természetes szemely) adatai ~

Teljes nezet

Adozt addazonositd jele

A AathatAlts
Adatbetoités

(]

| Boo0000D0D
Adozo neve
Adatkimentés

Titulusa Csalddi neve Uténeve s
| br. v | |Palda | | pada | Q

B El Vaitas kompakt nézetre :)
Adozo sziiletési adatai T
Sziletési csaladi neve Sziiletési utdneve < D Informa s fii Al

O acios tuzetek

| Pelda | | Pélaa
Szlletési ideje Szliletési helya =
( Kitoltesi utmutatt
(s 8] (o m {1 «itéitési utmutato

= \ /
Anyja neve
| Példane Példa Példa Towibbi

g funkeith

(EIIEn&rzés) CNyommlas) Cvissza a nyomtatva‘nyokhoz)




ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Fejleszt6i eszkozok |. B

A kitolto fellilet beallitasai

Az azonositds
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcio.

Felhasznalo szintii beallitasok

A mezok elhagyaskor a program ellendrizze a beirt értéket:

. .e 7”7 7 vé d .
Kitolt6 beallitasai
@ Csak ha megvaéltozott a mez6 értéke (alapértelmezett miikddés)
O Minden esetben (valtozatlan és médositott érték esetén is)

O Ne ellenérizze (Figyelem! Ez esetben csak formai ellenérzés torténik, kitdltés soran a hibakrol nem jelenik meg

figyelmeztetés!) /D Ellendrzés )
QP Mezskod kijelzés B Nyomatas
@)\ Feilesztsi eszkozok @ Teljes nézet
@) / rechnikai attsités Gj nyomtatvanyba Adsthetids
A fejleszt6i eszk6zok funkcid akkor elérheté i
a jobb oldalon a Tovabbi funkciok kozétt, —"
ha a bal oldali menisidvban a Kitdlts Ll e e
bedllitdsaiban a FejlesztSi eszkdzok gomb [0 informacies fazetek
jelélt. Ugyanigy kell beallitani a Technikai Ry
attoltés uj nyomtatvanyba funkciot is. .




ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Fejlesztoi eszkozok Il.

7
[ Ellendrzés Fejleszt6i eszkozok
@ Nyomtatas ., .,
@ Azonositok nyomtatasa Ezzel a funkcidval azonositok
Teljes nezet . _— . . o PR H Fax . , e e .
@ A kivonatolt nyomtatasi képen a nyomtatvany minden mezdje szerepel a kivalasztott tipusu mezdazonositéval feltditve. nyo mtat h atO k (kOZOS/I m po rt/
Adatbetdites Kézos azonosité (FID): PDF letoltése 4 sz gt 4
p Import azonosité (DID): PDF letoltése belSO)' az urlap klt0|thet0
b soaimentes S N tesztadatokkal, valamint
w Belsd azonosité (VID): PDF letoltése , , ., L.,
= |étrehozhaté  mezd6definicios
[E]: Technikai attoités uj nyomtatvanyba a’ | |Omé ny.

Automatikus kitoltés tesztadatokkal

A nyomtatvany minden mez§jét tesztadattal feltoltve tartalmazza a pdf allomany.

[[J informacios fizetek

{D Kitdltesi utmutato

PDF letoltéese

Mezddefinicios allomany létrehozasa

Az import fajl készitéséhez sziikséges mezbazonositok felsoroldsat tartalmazza, soronként egy mezo tulajdonsagait
felsorolva.

CSV letdltése

Bezar

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcid.




ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Technikai attoltés uj B
nyomtatvanyba

~

I
m
=
O
w

A funkcidé kivalasztasa utan megjelené fellleten a Tall6zas gombbal kivalaszthatd az attolteni
kivant XML-allomany, majd a Nyomtatvany tallézasa linken a hozza tartozé nyomtatvanysablon.

(G

Adatkimentés

e @B

Fejlesztoi eszkozok

L Technikai attoltés Uj nyomtatvanyba

[i] informacios fuzetek
Kitoltesi utmutato r,‘ \‘
C N
\ o Technikai attéltés 4j nyomtatvanyba
s, ’

EgyszerGen hiizza ide vagy vélassza ki a feltélteni kivant adat XML f&jl a Tall6zas gomb

P Ty Y. Ty ) M megnyomasdval.
Technikai attoltés Uj nyomtatvanyba
Akl

ivilasztott adatfafl: KONSTR (1).xml
Egyszerlien huzza ide vagy valassza ki a feltoiteni kivant adat XML fajit a

Tallézas gomb megnyomasaval.
Tallézas ‘

8

Technikai attéltés uj nyomtatvanyba

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcid.




ONYA - Tovabbi funkcidk panel, Informaciods fuzetek, Kitoltési
utmutato

&I

Adatbetoltés

Adatkimentés

Be O

Fejlesztoi eszkozok

Technikai attoltes uj nyomtatvanyba

nformacios fuzetek

>

B

Kitoltési utmutato

L
m

& B BE O

& &
= —
= o
o (2]
& >

]

¢ Kitoltési utmuta

Informacios flizetek

Itt bet6ltédik Uj bongészéablakba a
NAV informacios flizeteket
tartalmazo oldala.

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyezd
funkcio.

Kitoltési utmutato

= I, NaV Maginszemityok IR
Y

myNAV WU~ Kapcsolat v Q)

Ogyfelicinytd  Adatbizisok Myomtatvanyok Adé Vam Binlgy  Ugylélszolgalatok

Informacios flizetek

Informacios flizetek -
2025 2024

Informacios flizetek -
2022 2021

Informacios flizetek -
2019

Informacios flizetek -

Informacios flizetek -

Informacios flizetek -
2023

Informacids flizetek -
2020

Az Grlap kitoltéséhez készilt kitoltési dtmutatod letdltédik, a funkciora kattintva.

Az azonositas
nélkili ONYA-val
megegyez6
funkcid.




ONYA - Segitség a nyomtatvany kitoltésében B

Az egyes mez6k végén talalhato ,,i” betl ikonra kattintva elérhet6 a sugo, amely az adott mez6rél vagy tartalmardl nyujt
informacidt, ami a pontos és hibamentes kitoltést tamogatja.

( Mezdcsoport eltavolitasa )

A leadni kivant fémkereskedelmi engedélykételes anyagra vonatkozo ad

A leadni kivant fémkereskedelmi engedélykdteles anyagra vonatkozo adatok ~

[ Elem torlése

Lapszam Sorszam Gl Felismerésre alkalmas jellemzé (FAJ) Mennyiség db/kg Megnevezés (leiras)
; | [« (2)

+ Uj elem hozzaadasa

C Mezdcsoport eltavolitisa )

(Ellenérzés) (Nyomtatés) (Visszaanyomtatvényokhoz)




ONYA - Urlap bekiildése

Az (irlap beadasat megel6z6 lépések .

A kitoltott Grlap elmenthetd, elnevezhetd, igy a kitoltés kés6bb folytathatd (mddosithatd), az adatlap kdnnyebben beazonosithatd. Az
elmentett, felh6ben tarolt adatlapok a ,,Dokumentumok” csempén érheték el.

NAV_FO7
V' d
” , , “/_ @ Beadas Jogorvoslati kérelem fémkereskedelmi ligyben
Ellen6rzés, Mentés, ) _ . L . o
) L, Az ellendrzés nem talalt hibat! Kérelem mentése sikeres! Kerelem beadasra kesz! B Talion kil
eljes kérele
Véglegesités ) g il et i s SO G fo o
Figyelem! A mentés nem azonos a
dokumentum véglegesitésével! - ) Nyomtathaté verzié (PDF)
| Rendben | Témakarokre bontott kérelem

Ellen6rzés soran a rendszer
automatikusan vizsgalja a

Melléklet csatolds [NRSRUAS

= Azonositas

.-0 Mellekletek kezelese Részletek megjelenitése

Feltoltés Feltbltont mellékletek listaja

Meileklet czatolaza nem kotelezo!

Feltoltés tipusa

Csatolmany

PDF generalas U A’be?dés Sikeres bekiildés!
te nye n e k Kdszonjlk, On sikeresen bekiildte a dokumentumot!

o) visszaigazolésa.
N

Nyomtatas




ONYA - Urlap tarolasa o

A kitoltott, elmentett vagy benyujtott Grlapok az ONYA f6oldalan a bal oldali meniisav Dokumentumok mentlipontjabdl is elérhetdk.

Az (irlapok elnevezhet6k a ceruza ikonra kattintva.

Az események gombbal részletes technikai adatok jelenithet6k meg az elmentett, beadott adatlaprdl (érkeztetési szam, iktatészdm, azonositd, létrehozasi,
maodositasi datum, illetve a dokumentumtorténet is lathato).

A megtekintés funkcidval a beadott Grlap tartalma tekintheté meg.

8

"0 Dokumentumok iy SZALAIMIHALYNE O
8372843864
= Dokumentumok keresése Rendezés
e ‘ | Médositas szerint csdkkend v J f‘ = Sziirés :’

/

2 B

Elnevezhet( a
dokumentum

3]

NAV_F07

Dokumentum einevezése

S m

SZAKRENDSZERNEK TOVABBITVA

Dokumentum részleteinek
megtekintése

Aktualis egyenleg ,  NAV_FO7 D)
- 2025.10.06 FO7

Jogorvoslati kérelem fémkereskedelmi Ggyben

Erkeztetési szam Jogorvestati kérelem fémkereskedelmi Ggyben

500392987202510061017821497 Aktalis egyenieg Létrehozva

2025.10.06. 10:14:31

Iktatészam

1106001425 Erkeztetés] szam Médositva
500392967202510061017621497 202510.06. 10:21:05

Adoév Iktatoszam Adoew

Nincs megadva 1106001425 Nincs megadva
Azonosits

Azonositd

83728438640320251006101431
83728438640320251006101431
Dokumentumtdrténet

Véglegesitve/beadva

202510.06. 10:17:28 2025.10.06. 10:21:22 - Megtekintés

2025.10.06, 10:18:14 - Tovabbitas szakrendszemek
Létrehozva Médositva 2025.10.06. 10:17:50 - NAV-hoz bekiildés
202510.08. 10:14:31 2025.10.06. 10:18114 2025.10.06. 10:17:28 - Véglegesités

\ 2025.10.06. 10:14:31 -

A bekildétt Grlap F’ i
megtekinthetd N {egreidicss

Vissza )




ONYA - Fizetés |. B

Fizetést kezdeményezhet az addzo (természetes személy, nem természetes személy), valamint torvényes képviselGje és
allandé meghatalmazottja is, a megfelel6 profil kivalasztdsaval (sajat addazonositd jel vagy képviselt addzé

addazonosito jele, addszama).

Az ONYA-portalon két médon lehet fizetni:

1. Altaldnos fizetés: a fSoldalrdl, a bal oldali meni Befizetés meniipontjabdl (bankkartya ikon) indithatd
,ELEKTRONIKUS FIZETESI SZOLGALTATAS” feliileten: bankkartyaval (VPOS), illetve hazibankban.

2. Dokumentumhoz kotott fizetés: a fboldalrdl, a bal oldali Dokumentumok menipontbdl megnyitott
DOKUMENTUMOK csempén, a ,Fizetés” gombra kattintva szintén az ,ELEKTRONIKUS FIZETES|I SZOLGALTATAS”

feltleten, a fenti modon.

Bejelentke,

- . r ; - -
"5 ) NAV 3"{ ELEKTRONIKUS FIZETESI SZOLGALTATAS

</ £
perzeTes A megbizasi csomag adatainak rogzitese
5]
MEGEIZASI Befizetést kezdeményezd neve Addazonosité szama Befizetésre kotelezett neve Addazonosité szama
CSOMAGOK

SEGEDLET Fizetési mod kivalasztasa
O g it ond bl O G = i-fa{zuti»gnk.ﬂ‘ Kk laszthatja, ha MBH Bank Zrt UniCredit Bank Zrt. aftal t
e ,r! : ey - Y (A fizetési modot akkor valaszthatja, ha M anK Zrt. vagy UniCredit Bank Zrt. altal vezetet
Ha a fizetés gombra kattint 8 perce van a franzakcio befejezesére AL szamlaval rendelkezik.)




ONYA - Fizetés II.

2. Dokumentumhoz kotott fizetés:

-~
H
-/

)

FOOLDAL

&8

KEPVISELTEK

®

U) NYOMTATVANY

NAV

cJ
DOKUMENTUMOK

<

MEGHATALMAZASOK

AKADALYMENTES
HASZNALATROL

®

INFORMACIOK

'o DOKUMENTUMOK

AA jel, adéigazolvany-igénylés

@ Dokumentum elnevezése

VEGLEGESITVE

Termeszetes szemely adoazonosito jellel, adoigazolvannya

sZammal &5 levelezes) ammel KapCsolatos

bejelentése
Aktualis egyenleg

Erkeztetési szam

eienieg NiNcs agdat

Iktatoszam

elenleg nincs adat

v

Adoév

2024

Azonosito

L ]

Véglegesitve/beadva

2024.09.02 08:47:2

Létrehozva Modositva
024.09.02 08:46:51

] Esemeények

Csak
azonositassal
elérhet6 ONYA-
funkcio.

Példa: addigazolvany igénylésére kell befizetni
3000 forintot.

Az igénylés (nyomtatvany) beaddsa utdn a
,Dokumentumok” menilpontban elérhetd a
dokumentum, melynek csempéjén aktiv a
,Fizetés” gomb. Rakattintva, az ONYA
atnavigal az ,,ELEKTRONIKUS FIZETESI
SZOLGALTATAS” feliiletre, ahol megjelennek a
konkrét gy el6toltott adatai, a fizetési
kotelezettséget is ideértve. Alapértelmezett a
bankkartyas (VPOS) fizetési maod.




Azonositas nélkili ONYA — Belépés feliiletre I.

https://onya.nav.gov.hu/

Online
Nyomtatvanykitoltd
Alkalmazas

Hivatalos ugyintézés kényelmesen

Bejelentkezés (Z Belépés azonositas nélkiil EI )

A nyitéoldalon a ,,Belépés azonositas nélkil” gombra kell kattintani.




Azonositas nélkiili ONYA — Belépés feliiletre II. B

_ A felugrd figyelmeztet6 ablakban a ,Folytatas azonositas nélkiil”
Online gombra kattintva érhetd el a regisztracio nélkili nyomtatvanykitoltd
Nyomtatvanykitoltd alkalmazas.

Alkalmazas

Hivatalos ugyintézés kényelmesen Azonositas nélkiili ONYA
®
(<Belépés azonositas nelkul

Tisztelt Ugyfeliink!

Ez a fellilet Kézponti Azonositasi Ugyndkon (KAU) keresztiili azonositassal nem rendelkezd,
elektronikus Ugyintézésre nem kotelezett felhasznalok szamara biztositja egyes, postai tGton is
benyujthatdé nyomtatvanyok kitdltését és kinyomtatasat.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy elektronikus bekiildésre itt nincs lehetéség!

A Folytatas azonositas nélkiil gombot akkor valassza, ha On nem kételezett elektronikus
kapcsolattartasra, és papir alapon szeretné beadni a dokumentumot a lakéhelye, illetve
székhelye szerinti illetékes add- és vamigazgatésagahoz. Ha rendelkezik KAU azonositassal
(példaul tgyfélkapuval), kérjlik, hasznalja a Bejelentkezés gombot!

Keérjluk abban az esetben se hasznalja a felliletet, ha NAV lizemsziinet miatt a bejelentkezés
vagy dokumentum online benyujtasa nem lehetséges. Ebben az esetben kérjlik a bejelentkezést
a késoObbiekben Ujra kisérelje meg.

Bejelentkezés Folytatas azonosit@ Vissza az el6zd oldalra)




Azonositas nélkili ONYA — Feliilet

-U Nyomtatvanyok kitoltése

= Nyomtatvanyok keresése

& | e I C: Szﬁrés)

@ Tajékoztatjuk, hogy alapértelmezetten kizardlag az aktualis adéévre vonatkozd nyomtatvanyok kerliinek megjelenitése. Ha mas beallitasra van szliksége, kérjik, hasznalja a sz(ird funkciat.

Az ONYA-hoz

képest Y Meghatalmazasok h
csokkentett
menusor,
kevesebb funkcio. [E] Adatszolgaltatasok G
#s Bejelentések o
£  Bevallasok e
[B Keérelmek v

o Online
3 Nyomtatvénykitoltd
Alkalmazas
-~

Siiti adatkezelési tajékoztato Kapcsolatfelvétel [7 '§, NAV
-/

Siiti bedllitasok Adatvédelmi tajékoztaté (4

Impresszum [4 Akadélvmentesitési nvilatkozat [/ iD Kiestita Dighitis Alampoigiesig Progrm karmioen.



Azonositas nélkili ONYA — Nyomtatvanyok I.

Kategoriak, nyomtatvanyok megjelenitése
A kategoriakat lenyitva talalhatok a nyomtatvanyok.

e " A rendszer alapértelmezetten kizardlag az aktualis addévi
o i -\ (irlapokat jeleniti meg, a korabbi addéévek (irlapjai az oldal
I tetején a keres6mezbben, szlir6vel kereshetdk.
e A nyomtatvany a ,KIVALASZT” gombra kattintva nyithaté meg a

) 2o : szerkesztéshez, nyomtatashoz.

Femkereskedelem

Gepjarmiade

Hieték

Egyéb bejelentések

£ Bevallizok

JSovedelem tipusy bevallasok

Forgaimi tipusd bevalidsak

Az ONYA-hoz képest
itt kevesebb Grlap
érhet6 el.

Kiitonads bevaltssok

Egyeb bevallasok
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. £ ap L Eaa ane % smxei e Hatralévé idd
Regisztracio nélkdli nyomtatvanykitolto 29:20 =
= Keresés
ﬁ\ ( Osszes mezé) ‘ Keresés a mezok kozott @ l
C \
® ( | |
o Szervezet
- » 2 2 .
Elnevezése Adoszama EORI-szama
( ) | ] | Q)
C] Magyarorszagon kiadott adészama nem ismert
Képviselet
Elsédleges jogcime
Kéd Megnevezés Nyilvantartasi szam )
——————————— / \ D Ellendrzés
( Ov | ( Q)
Igl Nyomtatas
Masodlagos jogcime
Kéd Megnevezés Nyilvantartasi szam [9) Teljes nezet
|. Ov | L Q) Bl Adatbetsites
Képviselt B Adatkimentes
Neve Addazonosité jele
7 N ) Informacics flizetek
l | | Q) 41
{0 «itoiesi atmutats

Addszama, csoportazonosité szama EORI-szama

| o ” D
\ Bezaras
(EIIenBrzés) (Nyomtatas) (Vissza a nyomtatvanyokhoz)

Itt nincs véglegesités és
elektronikus beadas gomb,
mint az ONYA-n.




Kapcsolat

NAV honlapja — altalanos tajékoztatas
https://nav.gov.hu/

ONYA - kozlemények
https://onya.nav.gov.hu/

Kérdése van? Keresse a NAV-ot a fenti elérhetfségeken!

Keressen minket!

© Kapcsolat

= 4 5

E-mail kiildése Kozérdekii Ugyfélszolgalati
bejelentés, idopont foglalasa
panasz,
Uniés/hazai
tamogatasokkal
visszaélés

% NAV Infévonal

Magyarorszagrol: 1819

Kiilfoldrol: +36 (1) 461-1819

Hétfo Kedd Szerda Csiitortok
8:30 - 16:00 8:30 - 16:00 8:30 - 16:00 8:30 - 16:00

§3 A NAV Infévonal meniitérképe

73 Adatkezelési tajékoztato

\/' '

e-Papir

Péntek
8:30 - 13:30




E-mail klildése — Hibabejelentés

A hiba e-mailben jelenthet6 be, a NAV honlapjarél (Kapcsolat — Keressen minket!) az ,,E-mail kiildése” ikonra kattintva.
Targy: valassza az , Informatikai hibak bejelentése (ANYK, ONYA, eSzJA...) lehetSséget!

Kotelez6en kitoltendd: minden mezé.

Melléklet is csatolhatd a Tall6zds gombra kattintva.

A bejelent6 kivalaszthatja, hogy egyszer( vagy részletes valaszt kér.

Az e-mail a ,Kildés” gombbal bekildhetd.

Fooldal Ugyfeéliranyti Keressen minket!
i 1
Keressen minket! L s1kiildés
©® Kapcsolat
cach Targy kival a Szoveg
E-mall kikia o s Ogyte e o-Papir Informatikai hibak bejelentése (ANYK, OD
bejelentés, idopont foglatasa
panasz, . . . L. . .
Unids/hazai Adészam/adbazonosité szam Név
tamogatasokkal
visszaélés
Az On e-mail cime E-mail cim megerdsitése
|
% NAV Infévonal
Magyarorszagrol: 1819 3 i . 3
Ir. szam Telepulés Utca, hazszam
Kulfdldrsl: +36 (1) 461-1819
Torlés ‘ Kiildés )
Hétfo Kedd Szerda Csutortok Péntek e ”®
8:30 - 16:00 8:30 - 16:00 8:30 - 16:00 8:30 - 16:00 8:30 - 13:30 D Részletes valaszt kérek Fajlnév*: Adoszam/adodazonositd mezo kitdltése kotelezd.
(®) Egyszerii valaszt kérek Nincs kijeldlve fajl
73 A NAV Infévonal meniitérképe
71 Adatkezelési tajékoztatd Tallézas




